Agendapunt

voor de vergadering van het algemeen bestuur RUD Drenthe
8 juli 2024

Datum: 19 juni 2024

Opsteller: P. Zoeteman

M. Heidekamp-Prins, directeur RUD Drenthe
Openbaar: ja

Advies eigenarenoverleg:
Het eigenarenoverleg heeft geen bezwaar tegen het voorstel.

Onderwerp . Verbeterplan visitatie 2024

Gevraagd besluit:

1. Kennis te nemen van het verbeterplan visitatie 2024

Inleiding Eind augustus 2023 vond een visitatie plaats bij de RUD Drenthe. Deze visitatie is
een onderdeel van het Interbestuurlijk programma Versterking VTH-stelsel. Het doel
van de visitatie is om te komen tot een continue verbetering van de uitvoering van de
VTH-taken, het verhogen van de bestuurlijke betrokkenheid bij omgevingsdiensten
en het leveren van input voor het jaarlijkse rapport “Staat van de
Omgevingsdiensten”.

Begin dit jaar heeft u kennis kunnen nemen van het visitatierapport (zie bijlage), In
dit visitatierapport zijn sterke punten benoemd en aanbevelingen gedaan. Ter
opvolging van dit rapport is nu door een verbeterplan opgesteld. Vanwege de sterke
samenhang met de uitwerking van de robuustheidscriteria wordt de uitwerking van
beide onderdelen gezamenlijk opgepakt.

Het dagelijks bestuur heeft het verbeterplan vastgesteld in de vergadering van 17
juni. In dit agendapunt wordt u verzocht kennis te nemen van het verbeterplan.

Motivatie 1.1 De visitatiecommissie doet 9 aanbevelingen

Uit het visitatierapport komen de volgende aanbevelingen naar voren:

Prioriteer vanuit missie en visie

Formuleer een strategische visie op innovatie en ontwikkeling

Vergroot de pro-activiteit

Investeer verder in de relatie met deelnemers

Stel documenten vast (bijvoorbeeld U&H-strategie door deelnemers)
Vergroot het inzicht in de kwaliteitscriteria (inhaalslag loopt)

Vergroot de effectiviteit door uniformering in de dagelijkse praktijk

Houd toezicht bij meer bedrijven (groot risico volgens commissie, onderzoek
naar nog nooit bezochte bedrijven)

9. Met partners naar een strategisch gesprek

Naast deze hoofdpunten zijn er ook andere aandachtspunten benoemd. Het rapport
is als bijlage opgenomen.
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1.2 Omgevingsdienst NL verwacht dat een aantal vervolgstappen worden genomen.

Op basis van ieder visitatierapport wordt aan omgevingsdiensten gevraagd om de

volgende stappen te nemen:

- Dedirectie stelt ter opvolging van de aanbevelingen een verbeterplan op met
een uitwerking van verbeteracties en resultaatdoelen; het plan geeft aan met




welke frequentie de voortgang wordt gerapporteerd in het DB/AB;
- Hetverbeterplan wordt vastgesteld door het DB en ter informatie behandeld in
het AB en vervolgens gedeeld met bureau Omgevingsdienst NL.

1.3 Het verbeterplan bevat de acties en planning voor uitwerking van aanbevelingen
Per aanbeveling is een toelichting opgenomen en zijn acties geformuleerd om
hieraan te voldoen.

1.4 De aanbevelingen uitwerken in samenhang met andere onderzoeken
Samenloop met de uitwerking van de robuustheidscriteria is aanwezig bij de
volgende onderwerpen:

— Innovatieagenda

—  Strategische visie (innovatie en ontwikkeling)

—  Kwaliteitscriteria

— Meerjarig opleidingsprogramma
Voor deze onderwerpen is al een verbeterplan vastgesteld en toegezonden aan het
ministerie van [&W. Het meer toewerken naar outcomegericht werken en het
vaststellen van de U&H-strategie door de deelnemers is onderdeel van de 2¢ fase van
de U&H-strategie.
In het visitatierapport is verzocht om meer toezicht bij bedrijven te houden. De
relatief lage bezoekfrequentie bleek ook uit het rapport Omgevingsdiensten in beeld.
Ondanks dat we van mening zijn dat de systematiek van RGT voldoende de grootste
risico’s afdekt wordt op dit onderdeel een extra evaluatie voorgesteld. Het
ambitieniveau voor toezicht is daarnaast onderdeel van de U&H-strategie fase 2.

Van de 12 acties uit het verbeterplan worden:
e 4 in hetkader van de robuustheidscriteria’
e 3inhetkader van de U&H-strategie,
e 3 zelfstandig op basis van de visitatie opgepakt
e enzijn 2 acties inmiddels afgerond.

1.5 Uitvoering vindt plaatst binnen de bestaande financiéle kaders

De uitwerking van de aanbevelingen en ook de uitwerking van het verbeterplan
robuustheidscriteria vindt plaats binnen bestaande financiéle kaders van de
begroting 2024 en 2025. Mocht aanvullende financiering noodzakelijk zijn op
onderdelen dan wordt u hierover geinformeerd.

1.6 Verantwoording over voortgang bij de tussentijdse rapportages

Volgens planning vindt de uitwerking van de aanbevelingen plaats in 2024 en 2025.
Voorgesteld wordt om tijdens de 4- en 8-maandsrapportages te rapporteren over de
voortgang.

Bijlagen e Bijlage 1: Visitatierapport RUD Drenthe 2023
e Bijlage 2: Verbeterplan visitatie 2024

Communicatie

persbericht

Het algemeen bestuur besluit conform voorstel:
1. Kennis te nemen van het verbeterplan visitatie 2024




